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青い森鉄道株式会社では、このたび「青い森鉄道 多言語ポータルサイト」を開設しました。 

本サイトは、訪日外国人旅行者及び日本人にも、安心して円滑に当社線をご利用いただける

よう、乗降方法等をご案内するものであり、青森県の「青い森鉄道外国人観光客利便性向上事

業」により構築したものです。 

報道関係各位におかれましては、紹介方、どうぞよろしくお願いいたします。 

 

■「青い森鉄道 多言語ポータルサイト」の概要 

（１）目的      新型コロナウイルス感染症収束後に向けたインバウンド受入態勢の整備 

           として、当社線のご利用が初めてでも、安心して円滑に乗降できるよう、 

                      より利用者目線での情報発信を強化することとし、ワンマン電車の乗降 

           方法、自動券売機の使い方、駅窓口の営業時間、当社の新型コロナウイル 

           ス感染症対策の取組み等を、外国人はもとより日本人にも分かりやすく、 

           多言語でご案内するもの。 

（２）開設日     令和４年３月１４日（月） 

（３）対応言語    日本語、英語、中国語（繁体字・簡体字）、韓国語 

（４）主なコンテンツ ①ワンマン電車の乗降方法 

                      ②自動券売機の使い方 

                      ③駅別情報（窓口営業時間、自動券売機・トイレ有無、乗降方法など） 

                      ④青い森鉄道の新型コロナウイルス感染症対策 

（５）サイト URL       http://aoimorirailway.com/lang_jp/ 
 
            ※会社ホームページトップ画面 右上の「Other Languages」から 

             各言語を選択しても閲覧できます。 

 

 

 

 

 

「青い森鉄道 多言語ポータルサイト」を開設しました！ 

【報道機関お問合せ先】 青い森鉄道(株) 経営戦略部 経営戦略課 
           〒038-8550 青森県青森市篠田 1 丁目 6-2 

     TEL 017-752-0340 FAX 017-781-3831 
【お客様のお問合せ先】 TEL 017-752-0330(9:00～17:30 土休日除く) 



（参考）イメージ画像 

                                                   

 

 

                         

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

トップ画面（英語） 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンマン電車の乗降方法（繁体字） 


